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1.  Discussão Filósofica
(Pré)

2. Estruturação e 
Implementação (Per)

3. Inovação e 
Crescimento (Pós)
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- Maturidade

- Transparência

- Foco Definido

- Posição da Marca

- Posição Mercado



L
Ó

G
IC

A
 D

O
 

P
L

A
N

E
J

A
M

E
N

T
O

 

E
S

T
R

A
T

É
G

IC
O

XIV CONGRESSO BRASILEIRO DE CONTROLE DE 

INFECÇÃO E EPIDEMIOLOGIA HOSPITALAR

Curitiba 2014

Acreditação nos Hospitais – O Papel do Administrador

Eduardo Blanski

Acionistas/I

nvestidores

Gerentes/

Equipes

Gestão



R
E

F
L

E
X

Ã
O

XIV CONGRESSO BRASILEIRO DE CONTROLE DE 

INFECÇÃO E EPIDEMIOLOGIA HOSPITALAR

Curitiba 2014

Acreditação nos Hospitais – O Papel do Administrador

Eduardo Blanski

CERTIFICAÇÃO

ACIONISTAS

SOCIEDADE

CLIENTESMERCADO

GOVERNO
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- PENSAMENTO DE LONGO PRAZO;

- ALINHAMENTO AO POSICIONAMENTO 
ESTRATÉGICO;

- DEFINIÇÃO DO MODELO.

MISSÃ
O

VALORES
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- ALINHAR OS INDICADORES DE QUALIDADE 
AOS INDICADORES ESTRATÉGICOS;

- CONCILIAR CERTIFICAÇÃO COM A 

OPERAÇÃO;

- PROPORCIONAR O AMBIENTE PARA O AJUSTE 
DA CULTURA ORGANIZACIONAL;

- DEFINIÇÃO DO MÉTODO;

- PROPORCIONAR FERRAMENTAS.
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Estímulo da Cultura de Melhoria
Contínua

Inovação

Oportuninades

Crescimento
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